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Relatério de Satisfacdo de Entidades

Formag¢ido em Contexto de Trabalho 2021/2022

1. Parcerias para o desenvolvimento da Formagio em Contexto de Trabalho (FCT) —
dados de caracterizacdo:

Os questiondrios foram feitos em fungdo dos diferentes cursos e aplicados pelos respetivos

diretores de curso ao longo do ano letivo.

Obtiveram-se respostas de 55 entidades, 16 do curso técnico de Restaurante Bar, 18 do

curso técnico de Cozinha e Pastelaria, 14 do curso técnico de Produgdo Agropecuaria, 4 do

curso técnico de Vitivinicola, 2 entidades que acolheram alunos dos dois cursos em

simultineo (Produgdo Agropecuaria e Vitivinicola) e 1 entidade acolhedora do curso de

Educagdo e Formagao de Tratador de Animais em Cativeiro.

2. Niveis de satisfacdo por curso (nimero de respostas):

2.1. Técnico de Restaurante Bar

Adequac¢do do curso ao mercado de trabalho e
disponibilidade da entidade

Num futuro a curto/médio prazo

e

colaboradores/trabalhadores...

Recomendaria ofs} aluno(s) para

efeito(s) de contratag¢io ]
Estaria disponfvel para, de alguma
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Escola

Considera o curso adequado 3s

necessidades do mercado de trabalho —
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Satisfacdo com a Escola e os alunos em FCT

Irabatha em L quips

Comunitag 3o ¢ Relaydes Interpessodiy
Responsabididade ¢ Autinuorria

Ptane amento & organiz 3o

Lompeténcias Técncas Inerentes 3o Posto de
Trabatho

Grau de satsfagdo peraite a bacoly

B Nt @ sieta fournsatsieitc Ehatisisto B Muto amfnto

Sugestdes para melhor preparamos o0s nossos

alunos para o mercado de trabalho

Melhorar asTIC (IR

Mais aulas praticas
Melhor conhecimento de vinhos estrangeiros
Formaglo em Cozinha

Pravucar mars o franchs

Praticar mais o Inglés [N
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Formas de alargamento da colaboragdo entre a
instituic3o e a escola

& Man o4rAgLnos

w Lot e D ey
tormandns

Fartdha do conhecimuntn do
#miyas as paites
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Indique uma alternativa que considere
importante incluir na nossa oferta formativa

h

» Turismo
& Enologla

= Cursos mais Cuttos & mais especifices, ex. cotht ails, cotinha ahernativae

2.2.Técnico de Cozinha e Pastelaria

Adequagdo do curso ao mercado de trabalho e
disponibilidade da entidade

e
HuAcoNa a contrata¢do de
Recomendaria ol alunals) para cteiies & .
contrata¢3o?

Learageponh iy gde e b I
alargar a sua cotaboracdo com 3 Ewold

Considera o curso adequado as recessidades _

do mercado de trabatha

Satisfa¢3o com a Escola e com os alunos em FCT

e

Comunicacio e relacesimerpessors (N

TTpe— |
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Ttahadho

N | [

setistacdo peranie 4 Exoba
1 LI HC

# Nada satisfeito Pouco satisfeito B Satisieito B Muito sausfeto
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Sugestdes para melhor preparamos os nossos alunos para o
mercado de trabalho

Farer mars pubhirdade da exiola B o 8
O sluno forum ¢ o rat ados
Conanc @) 05 #unas a lar 3 1rababher na araa de tormiagso

Mas tempo e ettagm
Fazer sulasfdamanstracfas mas restaur anteshntds/mas
interagdo entiv 2 eucola ¢ 2t empresan

Ahinn i wiha hastente bam preparadoftompstentaf narda A
arewentsfiontinuan & bom brabaslho gue eutdo a Laser

Formas de alargamento da colaboragdo entre a instituic3o e a escola

= Dia aberio para o3 alunos poderem expenimentar diferentes areas profissionais/deslocacio a escola
do staff da empresaffatar sobre a profissdo, o que far a nossa cutturaf videoconferénda
= Mars estigos

= Formag3o em cake design

Formagdo também em Restaurante Bar

Indique uma proposta alternativa que considere
importante inciuir na nossa oferta formativa.

= Pandficado/Pastelaria ® CatprtariafSorraltiara
= Lletricista = Senigy de mesa/Restauranie ba
w Hotelaria/Tunismo & Nada g dectarar
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2.3.Técnico de Producdo Agropecudria e de Técnico Vitivinicola

Adequacgio ao mercado de trabalho e disponibilidade da
entidade

Rum tutuen éo cuntafmodoe prato foua0ond 2 contrataglo
e colabor acdores/ T abalhadores fotmagos pela Lsoota P

Recomendaria it aluna(h s eteion o connatscso
R S |
colabot2¢20 com a Farola?
Conudera gue 0 Cursd dos Sunosque redebieu & adeguadu _
s necessickades do mercado de trabatho?

ASm BNl

Salisfag3o com a Excola e com os alunos em FCT

Travatho em eguipa

Comuncagdo e relagdes interpessoais

Responsatulidade v autonomea

Planesmento ¢ oiganizag o

Competéntiay Tétmeas Inerentes 30 Pouta de Yrabalbo

Em termos gerais, como Classdrcs 0 seu grau de
satslagdo perante 3 Excola

N B riello PusiAeh ta SLAaN-10 Bt snlete

Sugestdes para melhor preparamos os nossos alunos

Acostumnd-los tom a tecnologia mais recente

aAcompanhamenin dos alunos em diferentes
caploragles agricelas em monitorizagdo de pragas o
doencas com as respectivas tomadas de decisho de...

Cursos especificos jordenha, inseminagio, cascos,
tlassiticagdo motologica, gendtica)

Todos 0y alunds apresentar am muito bons nivels de
redbragio de taretas, mntivagdo, auiononmia,
inleresse e iabalho de grupo

Estigio de verdo
Margar 4 duraglo da FCE
Maisy aulay priticas
0 1 1 1 A L
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Formas de alargamento da colaboragdo entre a instituigdo
ea Escola

= EtagioyFCT

® Abe1tura 3 propostas da Euola

= faperibnda em maténa de snovacdo [studos eoi e ploditns, es1L00s 8 m novos proditos
Draporbilitas 4 #myfresa pata Vabalhos de eapeiimentagdo prdticas

» Yessdes de esdarecsmentofde senvolwmento de P roursos edud aIonass

Indique uma proposta alternativa que considere
importante incluir na nossa oferta formativa

Producdo de cerveja

Mecatrdnica eletrinica aplicada em...
Curso ligado a zootecnia
Pequenos frutos
Agricultura sustentdve! como vertente
Curso de Agricultura Bioldgica

Areas mais especificas da...

Maneio de Equinos/Técnico de Produgdo...

Adegueiro

=
=
P
Rt

2.4.Curso de Educacio e Formacdo de Tratador de Animais em Cativeiro:

Pigina6de 8

Cofingneiado por

i ® #3620 -



REPUBLICA ANQEP QGARANTIA pa CQuALIDACE

NA EDUCACAO E FORMAGCAD PROFISSIONAL

Adequagdo ao mercado de trabalho e
disponibilidade da entidade

Num futuro de cuno/méd prazo equaciond —
acontratacdo de

Recomendaria ofs) aluno(s) para efeitos de —
contratagdo?

Fstana disponl\rel para, de algima forma —

alargar a sua colaboragdo com a Fsrola
Conskdera 0 curso adequado 45 necessidades _
do mercado de trabaiho

@5m @Nlo

Satisfagdo com a £scola e com os alunos em FCT

Trabalbo em equpa
Cothunic 3¢ 30 @ relagBos inferpo ssoals
Resporsatslidade & autonomda

Flaneamento ¢ Ot gan tagdo
Competéndas Técnicas inerentes ao Posto de
Irabaiho

Ern termos gerais, como dasafica o seu grau de
sitisfagdo perante a Escola

B Mada satisleito Pouwco satisfeito @ Sawsfeito I Munto satnfeito

Sugestdes para melhor preparamos os nossos alunos: Alguma formagao relacionada com a
venda de racdes, acessérios para animais de estimacdo, servigos de banhos e tosquias.

Formas de alargamento da colaboragiio entre a instituicio e a Escola: A entidade poderia
facilitar a pratica de atividades relacionadas com higiene, banhos e tosquias em cdes e gatos, se
houvesse um madulo relacionado. A empregabilidade neste setor é boa por falta de pessoas
especializadas.

Indique uma proposta alternativa que considere importante incluir na nossa oferta formativa:
Algum modulo mais especifico para animais de estimacgo.

3. Conclusdes:

v 0 questiondrio foi respondido por 55 entidades de FCT;

v Considerando as respostas por cada inquirido e atendendo i totalidade das questdes
(tendo em conta as respostas de “1 - Nada satisfeito” a "4 -~ Muito satisfeito”),
manifestaram-se satisfeitos ou muito satisfeitos em 98% das respostas dadas;
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¥ Em todos os itens/questdes o nivel médio de satisfacdo mais baixo foi de 3,45 na
questdo “Competéncias Técnicas Inerentes ao Posto de Trabalho”. O nivel de satisfagdo
médic global foi de 3,52;

v Todos os parceiros manifestaram-se satisfeitos ou muito satisfeitos nos itens: “Em
termos gerais, como classifica o seu grau de satisfagdo perante a Escola”, “Competéncias
técnicas inerentes ao posto de trabalho”, “Comunicac8o e relagGes interpessoais”;

v Foram registadas 19 sugestdes de melhoria por 39 entidades parceiras em FCT, as quais
estio elencadas acima nos resultados apresentados por curso.

Santo Tirso, 4 de outubro de 2022

A Equipa de Gestéio da Qualidade/EQAVET,

Sl

Pagina8de8

Cofinanciada por

w8 03520 Bl



